ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A Wolters Kluwer Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag OptiJUS elektronikus jogi szolgaltatasanak igénybevételére

A Wolters Kluwer Hungary Korlatolt Felel6sségl Tarsasag elektronikus jogi szolgaltatasanak igénybevételére vonatkozo feltételeket a jelen
altalanos szerz6dési feltételek tartalmazzak.
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Ertelmezé rendelkezések
Szolgaltaté: Wolters Kluwer Hungary Kift.

székhely: 1117 Budapest, Budafoki Ut 187-189. A épllet Ill. emelet
cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga, 01-09 696382
honlap: www.optijus.hu (a tovabbiakban: Honlap)

elektronikus levél: info-hu@wolterskluwer.com

. Elofizetd: az a jogalany, amely Elbfizetési Szerz6dést kot a Szolgaltatoval a Szolgaltatas igénybevételére.

. Szamlafizet6: amennyiben az Eléfizetési Szerzédés eltéré rendelkezést nem tartalmaz maga az Eléfizetd

. Szolgaltatas: a Szolgaltato altal az Eléfizetd szamara elektronikus jogi adatbazis szolgaltatas igénybevétele lehetéségének a biztositasa.

. Megrendelés: olyan papir alapu vagy elektronikus dokumentum, amellyel az Eléfizeté megrendeli a Szolgaltatétdl a Szolgaltatast. A

Megrendelésben keriil tobbek kozétt meghatarozasra az Eléfizetd azonositd adatai; a kivalasztott Szolgaltatas fajtdja, mennyisége, a
hozzaférés maodja; az Eléfizetési Szerz6dés id6tartama; az Eléfizetési Dij, a fizetési gyakorisag, stb. Ennek hianyaban Megrendelésnek min&siil
az Eléfizetd részérdl barmely irdsos formaban valamely jogi adatbazis hasznalatara, illetéleg a jogi adatbazisokkal kapcsolatos valamely
szolgaltatas nyujtasara vonatkozé egyértelmii akaratnyilvanitasnak a Szolgaltatéhoz térténé elkiildése, és ennek nyoman a Szolgaltato altal a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges cselekmények elvégzése, valamint az elsd Eléfizetési Idészakra vonatkozé szamla elkildése.

. ASZF: a jelen dokumentumban meghatarozott altalanos szerzédési feltételek.
. Eléfizetési Szerzdés: a Szolgaltatd és az Eléfizetd kdzott létrejott szerz6dés, amelyet az ASZF és a Megrendelés, vagy a Megrendelés

helyett a felek altal alkalmazott kildn szerzdés egyittesen alkot (a tovabbiakban a Megrendelés, illetve a Megrendelés helyett a felek altal
alkalmazott killon szerz6dés elnevezése: Megrendelés).

. Elofizetési Dij: a Szolgaltatas igénybevételének biztositasaért a Szolgaltatonak fizetendd dij, amely a Szolgaltaté bankszamlajan torténd

jovairassal mindsiil teljesitettnek.

. Eléfizetési ldészak: az a Megrendelésben, illetleg a felek altal mas mdédon meghatarozott idétartam, amelyre az Eléfizetési Szerz6dés

létrejon.

Fordulénap: minden évben az El6fizetési Szerzédés hatalybalépésének napjaval megegyez6 naptari nap, amennyiben az adott hénapban
nincs olyan nap, ugy az adott hénap utolsé napja, amely egyben a kévetkezd Eléfizetési Id6szak kezd6 napja. Ingyenes Eléfizetési Id6szakot
is biztositd El6fizetési Szerz6dés esetén minden évben az ingyenes Eléfizetési Idészak lejartat kdvetd nappal megegyezd naptari nap,
amennyiben az adott hénapban nincs olyan nap, Ugy az adott hédnap utolsé napja, amely egyben a kévetkez6 Eléfizetési Id6szak kezdd napja.

Rendszerazonosito: az a felhasznalénév és jelszd, amelynek hasznalataval az El6fizet6hoz tartozo regisztralt felhasznaloé jogosult igénybe
venni a Szolgaltatast. Az El6fizeté biztonsaga és jobb azonosithatésaga érdekében a Rendszerazonositd létrehozasahoz a Szolgaltato
kiegészit6 technikai feltételeket alkalmazhat.

11.1. Regisztracios koéd: az online platformon szolgaltatott jogi adatbazisok hasznalatahoz sziikséges, szamokbdl és betlikbdl allo,
szamitastechnikai eszkdzzel véletlenszerlien generalt karaktersorozat, melyet a Szolgaltaté az Eléfizetének biztosit. A regisztracios
kéd hatarozza meg, hogy az Eléfizeté az Eléfizetési Szerz6dés alapjan milyen felhasznalasi feltételekkel hasznalhatja az online
platformon szolgaltatott jogi adatbazisokat, valamint azt, hogy azon beliil, mely jogi adatbazis tartalmahoz és programfunkciékhoz férhet
hozza,

11.2. Adminisztrator: aki a regisztracios kdddal legel6szor bejelentkezik.

11.3. Regisztralt felhasznalé: az a személy, akinek az online platformon szolgaltatott jogi adatbazisok rendszerben az Adminisztrator
jogosultsagot ad annak hasznalatahoz.

A Szolgaltatas igénybevétele
Altalanos rendelkezések

A Szolgaltatas igénybevételéhez szlkséges infrastruktura (pl.: szamitégép, programok, internet, , stb.) biztositasa az El6fizet6 feladata,
amelynek koltségei az El6fizet6t terhelik.

Az Eléfizetési Dij ellenében igénybe vehet6 Szolgaltatas esetén a Szolgaltatas nyujtas megkezdésének feltétele az Eléfizetési Dij el6zetes
megfizetése. A Szolgaltaté a Szolgaltatas igénybevételének lehetéségét az Ugyviteli, adminisztracids és technikai feladatai ellatasat
kovetéen az El6fizetési Szerz6dés hatalybalépésétdl, illetve az Eléfizetési Dij megfizetéséhez koétott Szolgaltatas esetén az Eléfizetési Dij
teljesitésétél szamitott legfeljebb 5 (6t) munkanapon belll biztositja az Eléfizeté szamara.

14. Az online platformrdl elérhet jogi adatbazisok hasznalatat a Szolgaltaté — a weblapjan kozzétett tovabbi informaciok szerint — ugyanazon
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El6fizetd részére egy hozzaférést adod Regisztracios kéd kiadasaval biztositja, melyekhez az Eléfizetési Dijtol és az Eléfizetési Szerzédés
szerinti konstrukciotol fliggden tovabbi pluszhozzaférések igényelhetdk. E hozzaféréseket a jelen ASZF |. Ertelmez6 rendelkezések
fejezetében az online platformra vonatkozé Regisztraciés kod fogalmi meghatarozasaval 6sszhangban kell értelmezni. A Rendszerazonosité
minden esetben kizardlag egy adott El6fizetéhdz van rendelve, és annak egy vagy tébb regisztralt felhasznaléja hasznalhatja.”

A Rendszerazonosité titokban tartasaért az Eléfizetd teljes korii felelésséggel tartozik, koteles azt bizalmasan kezelni, titokban tartani, azt
harmadik személy részére nem teheti hozzaférhetévé, nem adhatja at. A jelen pontban hivatkozott kbtelezettség megszegéséért az
El6fizetd felel, a Szolgaltaté e kotelezettség megszegésébdl eredd mindennem( karért kizarja a felelésségét.

A Szolgaltaté a Szolgaltatas tekintetében a rendelkezésre allast, a Szolgaltatas igénybevételének lehetéségét, a Szolgaltatashoz vald
hozzaférést biztositja az Eléfizetd részére.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot a Szolgaltatas barminem( modositasara.

Az Elbfizetési Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinésével egyidejlleg a Szolgaltatdé megszinteti a Szolgaltatas igénybevételének
lehet6ségét.

Az El6fizetd koteles betartani az Eléfizetési Szerz6dés, valamint a Szolgaltatas igénybevételére, hasznalatara vonatkozé jogszabalyok
rendelkezéseit.
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Online Szolgaltatas igénybevétele

A Szolgaltaté az online Szolgaltatast interneten térténd elérhetéség Utjan biztositja, oly modon, hogy a hozzaférés helyét és idejét az
El6fizetd egyénileg valasztja meg.

A Szolgaltatas minden naptari nap 00:00-24:00 éra id&intervallumban érhetd el azzal a megkd&téssel, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatas
elérhetdsége tekintetében éves szinten minimalisan 95 %-os rendelkezésre allasi id6t garantal.

A Szolgaltato — lehetéség szerint el6zetes értesitést kovetéen — a hozzaférést karbantartas, hibaelharitas miatt atmenetileg korlatozhatja.

Felhasznalasi feltételek

A Szolgaltatas alapjat képezd adatbazis, illetve program, az ezekhez kapcsolédé irasos dokumentumoknak és ezek 6sszes masolatanak
valamennyi joga a Szolgaltatét illeti meg.

A Szolgaltatd kizarolag a Szolgaltatas alapjat képez6 adatbazis és program nem kizarélagos felhasznalasi jogat biztositja az Eléfizetd
részére, ezért a Szolgaltatast, illetve az abbdl nyert adatokat, informaciokat (beleértve ebbe az adatbazis egészét és annak jelentéktelen
részét is) kizarélag az Eléfizetd hasznalhatja az El6fizetési Szerz6désben meghatarozott feltételek szerint, sajat jogszer tevékenysége
végzésére, a szikséges és indokolt mértékben, amely keretében az adatbazis tartalmahoz vald jogszerli hozzaféréshez és annak
rendeltetésszer(i felhasznalasahoz szilkséges cselekményeket (kimasolas, Ujrahasznositas) elvégezheti, azonban ezen tevékenység
keretein tulmenden

a) azt/azokat tilos terjeszteni (beleértve: bérbeadas; tulajdonjog atruhazas; haszonkdlcsonbe adas; a tulajdonjog atruhazasaval torténé
forgalomba hozatal; haszonélvezetbe, hasznalatba, haszonbérbe adas);

b) tilos az adatbazis egészét vagy annak jelentds részét kimasolni, Gjrahasznositani; tovabba tilos az adatbazis akar jelentéktelen részét
ismételten és rendszeresen kimasolni, illetve Ujrahasznositani, ha az sérelmes az adatbazis rendes felhasznalasara, vagy
indokolatlanul karositja a Szolgaltato jogos érdekeit;

c) tilos a Szolgaltatééval azonos vagy ahhoz hasonl6 Uzleti tevékenység végzése az adatbazis akar jelentéktelen része vagy a
Szolgaltatas utjan nyert azonos jellegli adatok és informaciok felhasznalasaval (igy kiilonésen nagymennyiségii azonos vagy ahhoz
hasonl6é adatmasolas révén térténd Uzletszerl tovabbértékesités, az adatbazisbol nyert adatokkal adatbazis-szolgaltatas végzése
vagy a felhasznalas céljdhoz sziikséges mértéken tuli Uzletszerli adatszolgaltatas);

d) a programot tilos atdolgozni, feldolgozni, forditani, médositani, a jogszerl felhasznaladshoz sziikséges mértéket meghaladéan
felépitését feltard vizsgalatot végezni rajta, forraskodot eldallitani;

e) azt/azokat tilos oly médon hasznalni, amely a Szolgaltatd szellemi tulajdonat, jogat vagy jogos érdekét sérti vagy veszélyezteti.

A Szolgaltatast jogszerilien az Eléfizetd veheti igénybe. Az El6fizet6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Eléfizetési Szerzédés alapjan
6t megillet6 jogosultsagok nem atruhazhatéak.

A Szolgaltatas igénybe vétele szempontjabdl El6fizetének és nem harmadik személynek mindsul az Eléfizetével munkaviszonyban, illetve
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban lévé személy.

Amennyiben az Eléfizetési Szerz6désben a Felek ugy allapodnak meg, hogy a Szolgaltatast az Eléfizetén kivil, az Eléfizetd altal
meghatarozott harmadik személy is igénybe veheti, ugy az Eléfizetd e harmadik személyt koteles tajékoztatni a felhasznalasi feltételekrol,
valamint arrél, hogy a Szolgaltatoval az El6fizet6 all kdzvetlen jogviszonyban.

A tObbszords felhasznalasi jogot biztositd jogosultsag esetén a Megrendelésben meghatarozott szamu felhasznalé egyidejlleg is
jogszerlien jogosult igénybe venni a Szolgaltatast. A tdbbszérés felhasznalasi jogot biztositdé jogosultsag hianyaban a Szolgéltatast
egyidejlleg csak és kizardlag egy felhasznal6 veheti igénybe jogszeriien.

Az El6fizetd kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatét mint a Szolgaltatasbdl szarmazd adatok forrasat csak és kizardlag a
Szolgaltaté elézetes irasbeli hozzajarulasa alapjan nevezheti meg.

Az El6fizetd kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasbol szarmazé adatok jogszer(i felhasznalasaért kizarélagosan felel, e
tekintetben a Szolgaltatét semmiféle felelésség nem terheli.

A Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas nyujtasat korlatozni, sziineteltetni, amennyiben azt tapasztalja, hogy a felhasznalasra vonatkozo
El6fizetési Szerzédésben, jogszabalyban rogzitett szabalyok megszegésével, kijatszasaval, rendeltetésellenesen, jogszeritlenil veszik
igénybe a Szolgaltatast (pl.: adatok automatizalt letdltése).

A jelen fejezetben meghatarozott kotelezettség az Eléfizet6t az Elbfizetési Szerz6dés barmely okbdl térténdé megsziinését kévetden is
véghataridé nélkil terheli.

Fizetési feltételek

Az Eléfizetési Dij elére egy 0sszegben fizetendd, amelynek megfeleléen a Szolgaltatd — amennyiben a felek azt meghataroztak, a fizetési
gyakorisagnak megfeleléen — el6re allitja ki a szamlat az Eléfizetési Dijrol. Elére kiallitottnak minésil a szamla abban az esetben is, ha
azt a Szolgaltatdé a Szolgaltatas nyujtasanak megkezdését, illetve az Eléfizetési |d6szak kezdénapjat kdvetéen, de a Szolgaltatas
nyujtasanak, illetve az Eléfizetési Id6szaknak az id6tartama alatt allitja ki.

Az Eléfizetési Dij évente — elsé alkalommal az Eléfizetési Szerz6dés hatalybalépését kdvetd elsé — Fordulénappal legfeljebb a KSH altal
a Fordulénapot megeléz6 honapban kdzzétett, a megel6z6 egy évre vonatkozo fogyasztédi arindexnek megfelelé mértékben emelkedik.

A szamla kiallitdsa a Fordulénap targyhonapjanak elsé munkanapjan papir alapon, vagy — a felek erre vonatkozé megallapodasa esetén
— elektronikus uton térténik.

Az Eléfizeté6 a szamlaban foglalt Eléfizetési Dij teljes 6sszegét koteles a Szolgaltatdé bankszamlaszamara atutalas utjan teljesiteni a
szamlan rogzitett fizetési hataridéig, amely a banki atutalasos fizetés esetén a szamla kiallitasatél szamitva nem lehet kevesebb 8 (nyolc)
napnal.

Fizetési késedelem esetén a Szolgaltato irasban a kovetkezményekre valé figyelmeztetéssel felszdlitja az El6fizetét a szamla teljesitésére.
Az El6fizetd kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben a szamla teljesitése ennek ellenére sem térténik meg, a Szolgaltatd jogosult
a Szolgaltatas nyujtasanak korlatozasara, szineteltetésére; elallasra, azonnali hatalya felmondasra, tovabba a kovetelés birésagi
eljarasban torténd érvényesitésére (ideértve a fizetési meghagyasos eljarast is) vagy felszamolasi eljaras meginditasara.

Az Elbfizet6 a fizetési késedelem idejére, a késedelembe esés idépontjatdl kezdédéen a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) kamatfizetésre vonatkozo rendelkezéseinek megfelelé mértéki kamatot koteles fizetni a Szolgaltatonak.
Tekintettel arra, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatas tekintetében a rendelkezésre allast, a Szolgaltatas igénybevételének lehetéségét, a
Szolgaltatashoz vald hozzaférést biztositja az El6fizet6 részére, igy — az Eléfizetési Dij ellenében igénybe veheté Szolgaltatas esetén —
az Eléfizetési Dij medfizetésének kotelezettsége attdl fiiggetlen, hogy az Eléfizetd ténylegesen igénybe veszi-e a Szolgaltatast vagy sem.

Az Eltfizetési Dij ellenében igénybe vehetd Szolgaltatas esetén az Eléfizetési Dij medfizetésének kotelezettsége az Eléfizetd
Rendszerazonositéjaval igénybe vett Szolgaltatasért minden esetben fennall. Az Eléfizetési Dij megdfizetése nem harithat6é el azon az
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alapon, hogy az Eléfizeté adatok nélkll vagy téves adatok alapjan végzett keresést, illetve, hogy szamara érdektelen informaciékhoz
jutott, ugyszintén nem harithato el a dijfizetés illetéktelen felhasznalasra vald hivatkozassal.

Felel6sség
A Szolgaltaté szavatolja, hogy

a) a Szolgaltatas igénybevételének lehetéségét jogszerlien biztositjia az El6fizetd részére, aki jogosult a Szolgaltatast az Eléfizetési
Szerz6dés és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint — szerz6déses konstrukciotdl figgéen Eléfizetési Dij medfizetése
ellenében — igénybe venni;

b) a Szolgaltatas kapcsan nem all fenn harmadik személynek olyan joga, amely az El&fizetének az El6fizetési Szerz6dés szerinti
jogszerzését korlatozna, akadalyozna vagy kizarna.

A Szolgaltaté a Szolgaltatas keretében biztositott adatbazist kdzhiteles, hivatalos, illetve egyéb forrasbdl (a tovabbiakban egyiittesen:
Forrads) szarmazé adatokbdl allitia 6ssze, amely adatok helyességéért, pontossagaért, teljességéért, valosagaért és valddisagaért a
Szolgaltaté teljes mértékben kizarja mindenfajta felelésségét, tekintettel arra, hogy a Szolgaltatonak az adatok vonatkozasaban semmiféle
ellenérzési lehetésége nincs. A Szolgaltatdé az adatok tekintetében kizardlag azért vallal felel6sséget, hogy az adatok telijes mértékben
megegyeznek a Forrasban megjelent adatokkal.

A Szolgaltato teljes mértékben kizarja a felel6sségét a Szolgaltatas jogszeritlen, szerzédésellenes, rendeltetésellenes, szakszeritlen
igénybevételébdl eredd karért.

Az Eléfizetési Dij ellenében igénybe veheté Szolgaltatas esetén a Szolgaltatd a szerz6désszegd magatartasaval 6sszefliggésben az
El6fizetét ért bizonyithatdan bekdvetkezett karért felel6sséget vallal, amelynek keretében a Szolgaltaté megtériti az Eléfizeténél
bizonyitottan bekdvetkezett kart, azonban a kartérités maximalis mértéke 6sszességében nem haladhatja meg a szerzédésszegéssel
érintett Szolgaltatas szerz6désszegéssel érintett utolsé Elbfizetési Id6szakara vonatkozo Eléfizetési Dijanak 100 %-at.

Ingyenesen igénybe vehetd Szolgaltatds esetén a Szolgaltaté a szerz6désszegbé magatartasaval Osszefliggésben mindenfajta
felelésségeét teljes mértékben kizarja.

A Szolgaltato felel6sségének fenti korlatozasa nem mentesiti a Szolgaltatét a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget
vagy egészséget megkarosité szerzé6désszegéséeért valo felel6sség aldl.

Amennyiben az Eléfizeté a Szolgaltatas igénybevételére, hasznalatara vonatkozé barmely szabalyt megszegi, és emiatt a Szolgaltatonak
kara keletkezik, koteles a kart telies mértékben megtériteni.

Amennyiben a 27. pont alapjan a Szolgaltatast az El6fizetén kivil az Eléfizet6 altal meghatarozott harmadik személy is jogszerlien igénybe
veheti, ugy az Eléfizet6 e harmadik személy magatartasaért sajatjaként felel, tekintettel arra, hogy a Szolgaltaté e harmadik személlyel
nem all kdzvetlen jogviszonyban. Ha az Eléfizetének nem volt joga a Szolgaltatas igénybevételét harmadik személy szamara lehetévé
tenni, az Eléfizetd felel6s mindazokeért a karokért is, amelyek enélkil nem kévetkeztek volna be.

Amennyiben barmely fél szerz6désszeg6 magatartdsa csak a Szolgaltatas valamely 6nalléan is igénybe vehetd részét érinti, a
szerz8désszegés jogkOvetkezményei csak a Szolgaltatas ezen részére kdvetkeznek be.

A felek a felelésség korlatozasara, illetve kizarasara vonatkozo rendelkezéseket — klléndsen a Szolgaltatas értékének és az Eléfizetési
Dij 6sszegének ismeretében — kifejezetten tudomasul veszik és elfogadjak.

Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas felhasznalasara vonatkozé rendelkezések megsértése polgari jogi és blntet6jogi
kévetkezményeket vonhat maga utan.

Kedvezmény

A Szolgaltaté altal elére meghatarozott és az Eléfizetd, illetve a Szamlafizetd altal vallalt feltételek teljesitése esetén a Szolgaltaté
kedvezményt (pl.: ajandéktargy, plusz szolgaltatas, dijkedvezmény, stb., a tovabbiakban egyiittesen: Kedvezmény) biztosithat az El6fizeté
részére.

A Kedvezmény biztositasanak minden esetben feltétele az El6fizetési Dij teljesitése.

Amennyiben a felek az ajandéktargy El6fizetd részére torténé kézbesitésében allapodnak meg, Ugy annak koltségei az Eldfizetdt terhelik,
egyéb esetben az ajandéktargy atadasa a Szolgaltatd 0. pont szerinti Ugyfélszolgalatan torténik.

A Kedvezményre az Eléfizeté nem valik jogosulita, illetve az arra vald jogosultsagot az Eléfizetd elveszti, illetve a szamara biztositott
Kedvezményt a Szolgaltaté valasztasa alapjan koteles visszaszolgaltatni vagy annak juttataskori értékét a Szolgaltatd részére megtériteni:

a) amennyiben a Szolgaltaté altal elére meghatarozott és az Eléfizetd, illetve a Szamlafizet6 altal vallalt feltételeket az Eléfizetd, illetve
a Szamlafizet6 nem teljesiti, kivéve amennyiben erre a Szolgaltatd érdekkorébe tartozé ok miatt keril sor;

b) amennyiben a Szolgaltaté az Eléfizetési Szerzédés azonnali hatalya felmondasara valik jogosultta.
A Kedvezmény visszaszolgaltatasaval, illetve visszatéritésével kapcsolatos koltségeket az Elbfizetd, illetve a Szamlafizetd viseli.

Az El6fizetési Szerzédés létrejotte, idotartama, modositasa és megsziinése
Az El6fizetési Szerzédés létrejotte
Papir alapu megrendelés esetén az Eléfizetési Szerz6dés az alairt Megrendelésnek a Szolgaltatéhoz valé megérkezése napjan jon létre.

Elektronikus uton térténé megrendelés esetén a Honlapon elérhetd elektronikus Megrendelésnek a Szolgaltatéhoz torténé elkildését
kovetéen a Szolgaltatd a Megrendelésben foglalt adatokat valtozatlan tartalommal elfogadja, vagy véleményeltérését megkildi az
Eléfizetd altal megadott elektronikus levelezési cimre. Valtozatlan tartalmi elfogadas esetén az Eléfizetési Szerz6dés az elfogadassal
létrejon, véleményeltérés esetén csak abban az esetben, ha az Eléfizet6 az eltéré feltételeket Ujabb nyilatkozatban elfogadia.

Mindettdl fliggetlenil az El6fizetési Szerz6dés létrejon a Szolgaltatds hasznalatanak megkezdésével is, amely magatartas az El6fizeté
vagy az El6fizetének nem mindsilé személy részérél az ASZF elfogadasara iranyuld rautalé magatartasnak mint jognyilatkozatnak
mindsul.

Az elektronikus ton, telefonon vagy személyesen az Ugyfélszolgalaton megkétott Elsfizetési Szerz6dés a felek eltérd megallapodasanak
hianyaban — a papir alapon létrejott El6fizetési Szerzédéssel egyezéen — magyar nyelvd, és irasba foglalt szerz6désnek mingstl, amelyet
a Szolgaltaté rogzit, és amely utébb hozzaférhet6 az Eléfizetd szamara.

Az Eléfizetési Szerzddés a létrejottével egyidejiileg Iép hatalyba.

A Szolgaltaté — a szerzédési szabadsag elve alapjan — fenntartja a jogat arra, hogy Uzleti, gazdasagi, pénzigyi és egyéb lényeges jogi
érdekei megovasa érdekében egyes jogalanyokkal az Eléfizetési Szerz6dés megkotését megtagadija, illetve a létrejott Eléfizetési
Szerzédéstél elalljon.
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Az El6fizetési Szerzédés idétartama

Az Elb6fizetési Szerz6dés a Megrendelésben megjeldlt, illetéleg a felek altal mas médon meghatarozott idétartamra jon létre. Hatarozott
id6étartam esetén — a felek eltér6 megallapodasa hianyaban — annak elteltével minden tovabbi nyilatkozattétel nélkil automatikusan
meghosszabbodik Ujabb azonos idétartammal, amennyiben a felek valamelyike azt a Fordulénapot megel6zéen a 71. pontban foglaltak
szerint nem mondja fel. Az El6fizetési Szerzédés felmondasanak elmaradasat a felek kifejezetten az Eléfizetési Szerz6dés hatalyanak
fenntartasara iranyulé szandékot kifejezd jognyilatkozatként értékelik.

Az El6fizetési Szerzédés egyoldali médositasa

A Szolgaltaté egyoldalian médosithatja az El6fizetési Szerz6dést:

a) ha azt jogszabalyvaltozas, birésagi / hatésagi dontés indokolja;

b) ha azt a Szolgaltatas korilményeiben bekdvetkezett Iényeges valtoztatas indokolja;
c) a Szolgaltaté altali ASZF modositas esetében.

A Szolgaltaté a moédositasrdl a Honlapon elhelyezett hirdetménnyel értesiti az Eléfizet6t a modositas hatalybalépését legalabb 30
(harminc) nappal megel6z6en. A hirdetmény tartalmazza a pontos utalast az Eléfizetési Szerz6dés modositott rendelkezéseire, a
modositas hatalyba lépésének idépontjat, a mddositott El6fizetési Szerzédés elérhetéségét, valamint az Eléfizet6t az egyoldali médositas
miatt megilleté jogokra vonatkozé tajékoztatast.

A 65. pontban foglaltaktél eltéréen, amennyiben a médositas az Eléfizetd jogait nem csorbitja, illetve kdtelezettségeit nem teszi terhesebbé
(pl.: a médositasra a Szolgaltatas bdévitése, szinvonalanak emelése, hatékonyabba tétele vagy Uj szolgaltatas bevezetése miatt kertil sor,
és ezzel Osszefiggésben az Eléfizetési Dij valtozatlan marad vagy csokken, a moédositas a Szolgaltatas feltételeit az Eléfizetd
szempontjabdl hatranyosan nem érinti) a Szolgaltatd nem kételes a 30 (harminc) napos értesitési hataridé betartasara, egyebekben a
Szolgaltaté a 65. pontban foglaltak szerint jar el.

Amennyiben a mddositas az El6fizetd jogait csorbitja, illetve kbtelezettségeit terhesebbé teszi és az Eléfizeté a modositast nem kivanja
elfogadni, a hirdetmény kézbesitésétdl szamitott 15 (tizendt) napon belll jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az Eléfizetési
Szerzédést a moédositas hatalybalépését megeléz6 napra. A hirdetmény a kdzzétételétdl szamitott 5. (6tddik) munkanapon kézbesitettnek
mindsul. Amennyiben a felmondasra a fenti hataridén belil nem keril sor, az az El6fizetési Szerzédés egyoldali médositasanak
elfogadasat kifejezd jognyilatkozatnak mindsil. Amennyiben a mdédositas az Eléfizetd jogait nem csorbitja, illetve kotelezettségeit nem
teszi terhesebbé, ugy az Eléfizeté a felmondas jogaval nem élhet.

Az El6fizetési Szerzédés k6zé6s modositasa

Az El6fizetési Szerz&dést a felek — a 64. pontban foglaltak kivételével — kizarélag egyez6 akarattal modosithatjak azzal, hogy a médositas
torténhet mind papir alapon, mind — a Szolgaltaté altal biztositott kdrben — elektronikus uton.

Az El6fizetési Szerz6dés megsziinése

Az Eléfizetési Szerz6dés megsziinik, ha

a) barmelyik fél jogutéd nélkil megsziinik/meghal;

b) azt a felek koz6s megegyezéssel irasban megsziintetik;

c) ateljesités lehetetlenné valik;

d) a65. pont szerinti modositas esetén azt az El6fizetd a 67. pont szerinti felmondassal megsziinteti;

e) azt valamelyik fél az Eléfizetési Szerz6dés vagy a jelen ASZF rendelkezései alapjan rendes felmondassal megsziinteti;

f) a hatarozott id6tartamra Iétrejott El6fizetési Szerz6désben meghatarozott idétartam eltelt, feltéve, hogy a felek az El&fizetési
Szerz6dés meghosszabbodasanak lehetéségét kizartak, vagy éltek a 63. pont szerinti felmondasi jogukkal;

g) azt valamelyik fél az Eléfizetési Szerz6dés vagy a jelen ASZF alapjan azonnali hatalyl felmondassal megsziinteti.

A Szolgaltaté személyében bekdvetkezé térvényes jogutddlas nem érinti az Eléfizetési Szerzédés hatalyat és feltételeit, a jogutddlassal
a Szolgaltaté helyébe a jogutdd lép. A Szolgaltatd (a jogutdd) e valtozasrdl koteles az Eléfizetét megfeleléen értesiteni. A jogutddlas
dnmagaban nem jogositja fel egyik felet sem az El6fizetési Szerzédés felmondasara vagy mas modon torténdé egyoldali megsziintetésére.

Az Elé6fizetési Szerz6dés megsziintetése

Amennyiben a felek barmelyike a hatarozott idétartamra |étrejott Eléfizetési Szerz6dés meghosszabbodasat nem kivanja, ugy az
El6fizetési Szerz6dést irasban lehet felmondani a Fordulénapot megel6z6 napra, ugy hogy a felmondas legkésébb 30 (harminc) nappal
a Fordulonap elétt kézbesitésre kerlljon a masik fél részére.

Barmelyik fél jogosult a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondani az Eléfizetési Szerzdést, amennyiben
a masik fél bizonyithaté modon

a) szandékos vagy sulyos szerz6désszegést / jogszabalysértést kovet el;

b) szerz6désszegést vagy jogszabalysértést kdvet el és az e tényrél kapott irasbeli felszdlitas ellenére a szerzédésellenes vagy
jogszabalysérté magatartassal nem hagy fel haladéktalanul, avagy ismételten elkdveti azt, illetve a magatartasa kévetkezményét
haladéktalanul, de legkésébb az irasbeli felszélitasban meghatarozott pothataridén beliil nem orvosolja.

Sulyos szerz6désszegésnek mindsil kiilondsen — de nem kizardlag — a 15., 24., 25. 28., 29. és 37. pontokban foglalt rendelkezések
megsértése. A 24., 25. és 29. pontok megsértése esetén az El6fizetd jogsértésenként 500.000 Ft, azaz 6tszazezer forint kotbért koteles
medfizetni a Szolgaltaté részére.

A felmondasi jog gyakorlasa a Szolgaltaténak az Eléfizetével szemben fennallé egyéb igényeinek érvényesitését nem érinti.
Amennyiben az El6fizetési Szerz6dés hatalya alatt az El6fizeté tobb Szolgaltatast vesz igénybe, igy — amennyiben a Megrendel6lap

eltéré rendelkezést nem tartalmaz — a felek az egyes Szolgaltatasok vonatkozasaban kilon-kilon is jogosultak felmondasra, amely
felmondas kizardlag a felmondassal érintett Szolgaltatas vonatkozasaban sziinteti meg az El6fizetési Szerz6dést.

Azok az Eléfizetési Szerz6dés alapjan fennalldé jogok és kotelezettségek, amelyeknek természetiiknél fogva tovabbra is fenn kell
maradniuk, kilonds tekintettel a szellemi alkotasokra vonatkozé rendelkezésekre, az Eléfizetési Szerz6dés megszlinését kévetden is
hatalyban maradnak.
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Kapcsolattartas, értesités

Amennyiben az Eléfizetési Szerzddés kifejezetten masként nem rendelkezik, a felek k6z6tt barmiféle kozlés, tajékoztatas, kérés,
megrendelés, stb. (egyiittesen: Ertesités) a felek eltéré megadllapodasa hianyaban csak irasban és magyar nyelven érvényes és
hatalyos. A felek irasbeli kozlésmaddnak tekintik és fogadjak el a kdvetkezbket: postai uton / futarral / személyesen kézbesitett levél, fax,
elektronikus levél, Honlapon keresztul torténé adattovabbitas.

A felek megallapodnak, hogy az Eléfizetési Szerzédés modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos elektronikus levélben kldétt
Ertesités abban az esetben mindésul irasbeli kozlésmddnak, ha az tartalmazza a fél képvisel6jének legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairasat.

Az Eléfizetd az Eléfizetési Szerz6dés modositasaval, illetve megsziintetésével kapcsolatos, elektronikus levél Gtjan megkiilddtt Ertesités
abban az esetben is irasbeli k6zlésmddnak mindsil, amennyiben azt az Eléfizeté az altala a Megrendelésben megjeldlt, vagy utébb
joghatalyosan bejelentett elektronikus levelezési cimrdl kildte.

Az Ertesités — amennyiben az ASZF eltéréen nem rendelkezik — az alabbiak szerint minésiil kézéltnek:

a) az atvételi elismervény ellenében torténd kézbesités esetén a kézbesités idépontjaban, az atvétel megtagadasa esetén annak
idépontjaban;

b) a postai uton kdnyvelt kildeményként torténd kézbesités esetén a kézbesités idépontjaban, az atvétel megtagadasa esetén annak
idépontjaban, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az Ertesitést nem vette at, ugy a kézbesités megkisériésének
idépontjat kdvetd 5. munkanapon;

c) a faxon, az elektronikus levélben torténd tovabbitas esetén a fax vagy az elektronikus levelezérendszer altal megjeldlt sikeres
elkildés idépontjaban;

d) aHonlapon térténé tovabbitas esetén az Ertesités Honlapon valé elkiildése webszerver altal régzitett idépontjaban.

A fél az El6fizetési Szerz6désben rogzitett, illetve a Szolgaltatas igénybe vételével kapcsolatban rendelkezésre bocsatott adataiban (pl.:
kapcsolattarté személye és adatai, kézbesitési cim, stb.) bekdvetkezett valtozasrol haladéktalanul kételes irasban vagy szoban értesiteni
a masik felet. A valtozasrdl sz6l6 szabalyos Ertesitésig a korabbi adatok alapjan kézbesitett Ertesitést megfeleléen atvettnek kell tekinteni.

A felek kotelesek fokozottan egylittmikddni egymassal és egymast haladéktalanul értesiteni, ha az 6ket terhel6 valamely kotelezettség
teljesitése el6re lathatéan akadalyba Gtkozik, kivéve, ha az akadalyt a masik félnek kodzlés nélkul is ismernie kellett volna.

A fél az értesitési kotelezettségének elmulasztasabol, késedelmes teljesitésebdl eredd karért felelésséggel tartozik. A késedelmes, illetve
elmulasztott Ertesités miatt a masik félnél bekdvetkezett kart a mulasztd, illetve késedelmesen teljesité fél kdteles megtériteni, valamint a
sajat karat a mulaszto, illetve késedelmesen teljesitd fél maga viseli.

Adatkezelés

A Szolgaltato az Eléfizeté adatait a szerz6déskotéssel, az Eléfizetési Szerzédéssel, a Szolgaltatassal, a teljesitéssel, a szamlazassal, a
kovetelés-érvényesitéssel, a hibabejelentéssel kapcsolatos kérdésekkel, tovabba lzleti ajanlat kiildésével 6sszefliggésben kezeli.

A Szolgaltaté az Eléfizet6 altal a Szolgaltatas igénybevétele soran a Szolgaltatas nyujtasa céljabdl a részére hozzaférhetévé tett adatokat
idébeli korlatozas nélkul bizalmasan kezeli.

Az Eléfizetd kijelenti, hogy az El&fizetési Szerzédés keretében a Szolgaltatonak atadott adat
a) nem mindsul sem uzleti titoknak, sem személyes adatnak, illetve

b) az lzleti titoknak, személyes adatnak min&sulé adat vonatkozasaban rendelkezik minden sziikséges jogszerd, (alakilag és tartalmilag
is) érvényes és hatalyos felhatalmazassal / hozzajarulassal ezen adat Szolgaltato részére torténd atadasahoz, amely felhatalmazas
/ hozzajarulas kiterjed az atadott adatnak az Eléfizetési Szerz6dés szerinti Szolgaltatas nyujtasa céljabdl torténd felhasznalasara,
kezelésére is.

A Szolgaltaté mindennem(i adatkezelés soran az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szélé 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.), a Ptk., mas vonatkozé jogszabalyok és a Honlapon kozzétett adatkezelésre vonatkozé el6irasoknak
megfeleléen jar el.

Ugyfélszolgalat

A Szolgaltaté a szolgaltatasaival kapcsolatos igények kiszolgalasara és tamogatasara, illetéleg az El6fizeték és a szolgaltatasok irant
érdekl6dék megfelel tajékoztatasa érdekében ligyfélszolgalatot és Help Desk szolgaltatast mikodtet. Az ligyfélszolgalat a szamlazassal
kapcsolatos, valamint barmely szolgaltatast érint6 kérdésben altalanos informaciokkal ad tajékoztatast és felvilagositast, mig a Help Desk
a jogi adatbazisok telepitésével, kezelésével és a hasznalat soran felmerulé szamitastechnikai kérdésekkel kapcsolatban nyujt technikai
tamogatast.

A Szolgaltat6 a sajat weblapjan teszi k6zzé az ligyfélszolgalat és a Help Desk elérhetéségére vonatkoz6 adatokat (postai és elektronikus
cim, telefonszam stb.), tovabba azon napszakok megjel6lését, amelyeken belll az lgyfélszolgalat és a Help Desk az érdekl6ddk
rendelkezésére all.

Iranyadoé jog, jogvitak rendezése
Az Eléfizetési Szerzddésre Magyarorszag jogszabalyai az iranyadéak. Az ASZF-ben kifejezetten nem szabalyozott kérdésekben

elsésorban a Ptk., a szerzdi jogrol szol6 1999. évi LXXVI. térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. térvény és az Infotv. rendelkezései az iranyadoak.

A felek az Eléfizetési Szerzédésbdl eredd esetleges vitas kérdéseket targyalas Gtjan kisérlik meg rendezni. Arra az esetre, amennyiben a
targyalasok nem vezetnek eredményre, a felek az Eléfizetési Szerz6désbdl szarmazé jogvitaik elbirdlasara hataskortdl fliggéen a
Budapesti V. és XV. Kerlleti Birosag, illetve a Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.

Egyéb rendelkezések
Az ASZF 2017. jinius 2-an 1ép hatalyba és az ASZF helyébe I1ép6 j altalanos szerzédési feltételek hatalyba lépéséig hatalyos.

A Szolgaltaté az ASZF mindenkori hatélyos, és — amennyiben elfogadasra keriilt — jovében hatalyba 1ép6 teljes szdvegének folyamatos
elérhetéségét biztositja a Honlapon.

Az El&fizet6 az Eléfizetési Szerz6dés megkotésével hozzajarul a nevének referenciaként torténd felhasznalasahoz.

Ha barmelyik fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik az Eléfizetési Szerzédés feltételeinek szigoru teljesitéséhez, illetve az Eléfizetési
Szerz6désben meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, illetve kdvetelés érvényesitéséhez, az nem jelenti
azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jév6beni teljesitésérdl, vagy ugyanazon jog, jogorvoslat vagy valasztas jévébeni gyakorlasardl is le
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fog mondani, illetve a kdveteléstdl el fog allni. Az Eléfizetési Szerz6désbdl fakadd vagy ahhoz kapcsolédé barmilyen jogrél torténd
lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Az Elbfizetési Szerz6dés barmely rendelkezésének érvénytelensége esetén az érvénytelenség jogkOvetkezményeit csak ezen
rendelkezésre kell alkalmazni, az érvénytelenség az El6fizetési Szerz6dés tobbi részét nem érinti. Az érvénytelen rész helyébe
automatikusan a hatalyos jogszabalyi rendelkezések lépnek, feltéve, hogy a felek az El6fizetési Szerzédést az érvénytelen rész nélkul is
megkototték volna.

Az El&fizeté a Megrendel6lap Szolgaltatoval torténd kdzlésével kijelenti, hogy
a) aMegrendelélap, valamint az ASZF rendelkezéseit a szerz6déskdtést megelézéen megismerte és azokat kifejezetten elfogadja;

b) ajogszabalyoktdl, a szokasos szerz6dési gyakorlattél, valamint — amennyiben a felek k6z6tt korabban szerzédéses jogviszony allt
fenn, ugy — a felek kozott korabban alkalmazott feltételekt6l eltérd rendelkezésekrél a Szolgaltaté kilon tajékoztatta, amely
tajékoztatast megfelelének tartja, mindezen rendelkezéseket megismerte, tudomasul vette, azokat kifejezetten elfogadja; tovabba

c) az Eléfizetési Szerz6dést mindezen rendelkezésekkel egyittesen érvényesen létrejotinek tekinti.
Budapest, 2017. 05.02.
Téth Gabor

ugyvezet6 igazgato

(Hatalybalép: 2017. 06. 02.)



